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POSIZIONE ATTUALE 
Ottobre 2022- in corso 
Assegnista di Ricerca Post-doc – Dipartimento di Culture, Politica e Società, Università di  
Torino 
• Progetto di ricerca “Classi popolari e istituzioni. Rappresentazioni e pratiche” nell’ambito del  
programma di ricerca “Inclusione, disuguaglianze, differenze” (finanziamento MIUR- Dipartimenti di  
Eccellenza 2018- 2022) 
Supervisor: prof. Roberto Albano  
 
Novembre 2021 – Marzo 2023 
Ricercatrice – Consulenza presso IRES Piemonte 
• Progetto di ricerca “Valutazione del POR FSE 2014-2020 – Linea B: Valutazione politiche sociali per 
l’inclusione – e, nello specifico in riferimento ai progetti piemontesi coordinati da Regione Piemonte e 
finanziati ai sensi dell’Avviso 4/2016 (PON Inclusione e PO FEAD) rivolti a persone senza dimora. 
 
 
PRECEDENTI ESPERIENZE LAVORATIVE IN QUALITÁ DI RICERCATRICE 
Aprile 2021- settembre 2022 
Assegnista di Ricerca Post-doc – Sociologia dei processi culturali e comunicativi-Sociologia dei 
sistemi di welfare, Università di Parma  
• Percorso partecipativo e accompagnamento verso la stesura del nuovo Piano Sociale e Sanitario della 
Regione Emilia Romagna. 
Supervisor: prof.ssa Vincenza Pellegrino 
 
Settembre 2020 – dicembre 2021 
Consulente di ricerca presso Codici Ricerca e Intervento, Milano 
• Monitoraggio e valutazione progetti bando Welfare in Azione, Fondazione Cariplo. 
 
Aprile 2020 – marzo 2021 
Ricercatrice – Consulenza per IRES Piemonte 
• Progetto di ricerca “Valutazione del POR FSE 2014-2020 – Linea B: Valutazione del programma 
operativo –e, nello specifico in riferimento ai progetti piemontesi coordinati da Regione Piemonte e 
finanziati ai sensi dell’Avviso 4/2016 (PON Inclusione e PO FEAD) rivolti a persone senza dimora, 
articola nei due seguenti filoni di attività. 1) Analisi sulle pratiche di risposta esistenti: obiettivi delle 
risposte e modalità di identificazione del fabbisogno; soggetti coinvolti, governance 2) Analisi 
sull’attuazione dei progetti. 
Attività di analisi documentale, interviste qualitative a testimoni privilegiati, analisi dati, scrittura report e 
disseminazione. 
 
 
Ottobre 2019- gennaio 2021 
Ricercatrice – borsa di ricerca Università degli Studi di Torino 
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• Convenzione tra l’Unione dei Comuni di Moncalieri, Trofarello, la Loggia e il Dipartimento di Culture, 
Politica e Società dell’Università di Torino nell’ambito del progetto We Ca.Re finalizzato alla condivisione 
e sperimentazione di un nuovo sistema di governance del sistema di welfare locale. L’accompagnamento 
scientifico si realizza attraverso un percorso congiunto di ricerca-azione e coprogettazione finalizzato 
all’individuazione di nuovi modelli di governance. 
Attività: analisi dei bisogni, analisi dei modelli di governance, analisi dell’implementazione, ideazione e 
conduzione di focus group con operatori pubblici e del terzo settore; individuazione di buone pratiche, 
progettazione. Coordinamento del gruppo dei tirocinanti universitari e delle conduttrici di sottogruppi di 
lavoro finalizzati alla coprogettazione. 
Supervisor: prof.ssa Antonella Meo  
 
Novembre 2018- febbraio 2019 
Ricercatrice – borsa di ricerca Università degli Studi di Torino 
• Supporto al gruppo di ricerca nel progetto “Room for Action- Idee per la ricerca” vincitore del bando 
ANVUR e finalizzato all’individuazione di buone pratiche, politiche e interventi attuati dall’Ateneo per 
ridurre i tempi alla laurea degli studenti e contrastare l’abbandono della carriera universitaria.  
Attività: interviste qualitative a testimoni privilegiati. 
Supervisor: prof.ssa Dalit Contini 
 
Settembre 2018 – dicembre 2018  
Ricercatrice – Consulenza per IRES Piemonte 
• Monitoraggio e valutazione del funzionamento di policy destinate all’infanzia denominate “Sezioni 
Primavera”. 
Attività: somministrazione questionari, interviste qualitative a testimoni privilegiati e scrittura report. 
 
Settembre 2018 – agosto 2019 
Ricercatrice - borsa di ricerca, Università degli Studi di Torino 
• Nell’ambito del PON Inclusione in Convenzione con il Comune di Torino, progetto di ricerca-azione 
finalizzato al riorientamento dei servizi rivolti a persone senza dimora.  
Attività: progettazione partecipata con policy makers e operatori sociali, interviste semi-strutturate, focus 
group, analisi dati emersi. 
Supervisor: prof.ssa Antonella Meo 
 
Ottobre 2017- febbraio 2018 
Ricercatrice – borsa di ricerca Università Milano Bicocca 
• Attività di supporto al gruppo di ricerca in un progetto sperimentale finalizzato alla creazione di un 
archivio di dati qualitativi;  
Attività: identificazione criteri, anonimizzazione interviste, redazione procedure, caricamento dati. 
Supervisor: prof.ssa Sonia Stefanizzi 
 
Ottobre 2015- ottobre 2016 
Ricercatrice -borsa di ricerca 
• Nell’ambito del progetto “Costruire Bellezza” che vede la collaborazione tra il Dipartimento di Filosofia 
e Scienze dell'Educazione dell'Università degli Studi di Torino, il Dipartimento di Architettura e Design 
del Politecnico di Torino e il Comune di Torino, finalizzato all’inclusione di persone in condizione di 
senza dimora 
Attività: osservazione e valutazione di un progetto sperimentale di ricerca-azione con obiettivi di 
formazione permanente ed empowerment rivolto a persone homeless. Somministrazione di interviste in 
profondità, focus group. Scrittura report di ricerca, coordinamento gruppi di lavoro, lavoro di rete con 
soggetti ed enti coinvolti. 
Supervisor: dott.ssa Valentina Porcellana 
 



Ottobre 2014- aprile 2015 
Ricercatrice - borsa di ricerca, Università degli Studi di Torino. 
• Monitoraggio dell’implementazione della misura sperimentale “Nuova Carta Acquisti” nella città di 
Torino, nell'ambito di un progetto di ricerca che ha visto la collaborazione tra Università e Comune di 
Torino.  
Attività: Somministrazione questionario, imputazione dati, interviste in profondità, focus group. 
Coordinamento di un gruppo di tirocinanti, redazione report, lavoro di rete con soggetti ed enti coinvolti. 
Supervisor: prof.ssa Antonella Meo e prof. Sandro Busso. 
 
 
ESPERIENZE DI LAVORO IN QUALITÁ DI FORMATRICE 
Aprile 2023 
Formatrice, Diaconia Valdese, Luserna San Giovanni 
• Incontri di formazione rivolti a operatori sociali “Scenari futuri. Timori, possibilità, desideri” ai fini della 
realizzazione di un percorso formativo dedicato a studenti/sse di età 11-14.  
 
Marzo 2023 
Formatrice, Federazione Italiana Organismi per le Persone Senza Dimora (fio.PSD), online 
• Percorso di formazione rivolto a operatori sociali e policymakers operanti nel contrasto alla grave 
emarginazione adulta, a partire dal volume di cui sono autrice “La colpa di non avere un tetto. 
Homelessness tra stigma e stereotipi”. 
 
Marzo 2022 
Formatrice, Centro Sammartini, Milano 
• Incontro di formazione rivolto a operatori sociali e dipendenti del Comune di Milano operanti nel 
contrasto alla grave emarginazione adulta, a partire dal volume di cui sono autrice “La colpa di non avere 
un tetto. Homelessness tra stigma e stereotipi”. 
 
Dicembre 2021 
Formatrice, Associazione Rumori Sinistri, Rimini 
• Percorso di formazione rivolto a operatori sociali e volontari operanti nel contrasto alla grave 
emarginazione adulta, spazi di riconoscimento reciproco e anima politica del lavoro sociale. 
 
26 maggio 2021 

Formatrice nell’ambito del ciclo Homelessness e diritto all’abitare, Amnesty Torino 
• Incontro di formazione rivolto a volontari di Amnesty Torino La costruzione sociale delle persone 
senza dimora nel circuito dei servizi di accoglienza: spazi di azione, riflessività, riconoscimento. 
 
Aprile 2019- maggio 2019 
Formatrice, coop.soc. La Testarda, Torino 
• Percorso di formazione rivolto a operatori sociali sul loro ruolo, dinamiche d’équipe, gestione del 
conflitto, rapporti con la cooperativa, con gli utenti, con le famiglie degli utenti. 
 
 
ESPERIENZE DI LAVORO IN QUALITÁ DI EDUCATRICE 
2015-2016 
Educatrice, Stranaidea Impresa Sociale Onlus, Torino 
• Educatrice presso Case di Ospitalità Notturna per persone senza dimora. 
 
2009-2012 
Educatrice, coop. Soc. tipo A, Parella, Torino. 
• Educatrice presso Case di Ospitalità Notturna per persone senza dimora. 



• Educatrice presso un servizio di Educativa Territoriale rivolto a adulti in difficoltà. 
Community building. Accompagnamenti sociali e sanitari. 
 
2005-2006 
Educatrice, coop. Soc. tipo A, Progetto Tenda, Torino 

• Educatrice in una comunità alloggio per donne migranti ex-vittime della tratta. 

 

ISTRUZIONE/FORMAZIONE 
 

2016-2019 Dottorato in Sociologia Applicata e Metodologia della Ricerca Sociale presso 

l’Università degli Studi di Milano Bicocca.  

Tesi: “Modelli di accoglienza per le persone senza dimora. Dilemmi, tensioni, vincoli”. 
Supervisor: prof.ssa C. Leccardi      Co-supervisor: prof. S. Busso. 
Titolo conseguito il 25 marzo 2020. 
 
2018 Winter School in Methods and Techniques, University of Bamberg 
Partecipazione all’Alta scuola di Specializzazione in Metodologia e Tecniche di Ricerca 

 

2018 Corso di formazione Officina delle buone politiche. Analisi e valutazione delle politiche 
pubbliche, IRES Piemonte, Torino. 
 
2018 Corso di formazione: “Surfing the academic job market: how to publish in high impact 
international journals”, Università Milano Bicocca. 
 
2018 Corso di formazione: “Composing doctoral experiences in a professional itinerary. The map 
is not the territory”, Università Milano Bicocca. 
 
2018 Workshop PhD “Street-Level Organizations”, University of OsloMet, Oslo. 
Discussione del mio progetto di ricerca dottorale. 

Discussant: prof. Michael Lipsky e prof.ssa Evelyn Brodkin. 

 

2016 progetto sperimentale - Università degli Studi di Torino, Centro per l'Impiego Venaria 
Partecipazione ad un percorso volto alla valorizzazione e alla comunicazione delle proprie competenze 

attraverso la metodologia dell'R.D.A. (Reconnaissance des Acquis). 

 

2015 Laurea magistrale in Sociologia presso l’Università degli Studi di Torino. 

 

2010 Laurea triennale in Scienze dell’Educazione presso l’Università degli Studi di Torino. 

 
 
VISITING  
Maggio 2022 DCPS Università degli Studi di Torino 
Selezione della proposta presentata per il bando Visiting Scientist (a cura di: Busso Sandro, Leonardi 
Daniela) e invito del prof. Vincent Dubois. 
 
2019 Visiting PhD presso l’Université de Strasbourg (3 mesi) 
supervisor: prof. Vincent Dubois  
 
 
PREMI DI RICERCA 



Aprile 2023 Fondazione Einaudi-Fondation Maison des Sciences de l’homme 

Nell’ambito del bando ATLAS, vincitrice di una borsa per un visiting post-dottorale (durata: 2 

mesi) presso il Laboratoire d'Économie et de Sociologie du Travail (LEST) Université d’Aix-Marseille. 

 

Dicembre 2017 Fondazione R. Franceschi, Milano 

Vincitrice di “Young Professional Grant” per il progetto di ricerca dottorale “La discrezionalità degli 

operatori sociali nel modello di accoglienza per le persone senza dimora: dilemmi, tensioni, vincoli”. 

 

Dicembre 2016- Network R. Franceschi, Fondazione Isacchi-Samaja, Milano 

Vincitrice del premio di Ricerca 2016/2017 per il progetto di ricerca dottorale “La discrezionalità degli 

operatori sociali nel modello di accoglienza per le persone senza dimora: dilemmi, tensioni, vincoli”. 

 

 
CONVEGNI E PRESENTAZIONI 
2023 7- 10 giugno, 9th International Etnography and Qualitative Research Conference, 
Università di Trento 
Chair della sessione “The times of welfare” (Frangioni T., Leonardi D.). 
 
2023 21 aprile, Auditorium Palazzo Antaldi, Pesaro 
Invitata in qualità di relatrice al Convegno “L’Osservatorio povertà e la prospettiva della ricerca sociale 
emancipatrice” organizzato dall’Osservatorio Povertà Pesaro (Università di Urbino). 
 
2023 15 marzo, Università degli Studi di Torino, CPS 
Relatrice al Lunch Seminar. Titolo della relazione: Welfare e Temporalità: attese, disciplinamento, 
orizzonti futuri (con Tommaso Frangioni). 
 
2023 10 gennaio, libreria il Golem, Torino 
Discussant del libro “Senza residenza” di Enrico Gargiulo. 
 
 
2022 21 dicembre, Università degli Studi di Torino, Giornata di Studi sulla Ricerca Applicata 
Presentazione “L’interazione con la committenza nelle esperienze di ricerca applicata”. 
 
2022 3 novembre, Università di Parma 
Discussant del libro “Il burocrate e il povero” di Vincent Dubois. 
 
2022 4 novembre, Workshop “Amministrare la miseria. Un lessico per cogliere gli scenari del 
welfare”, Università di Parma. 
Presentazione della parola “discrezionalità” e discussant. 
 
2022 27 ottobre, Convegno “Il capitale sociale nella costruzione delle reti e dei sistemi di 
welfare”, Ires Piemonte. 
Moderatrice della sessione “Il capitale sociale nella costruzione delle reti e dei sistemi di welfare”. 
 
2022 7-8 ottobre ESA Research Network Sociology of Social Policy and Social Welfare (RN26) 
mid-term Conference, University of Berlin 
Abstract selezionato per la presentazione “Time matters in the construction of the poor” (Frangioni T., 
Leonardi D.) 
 
2022 22-23 settembre 14th European Conference on Homelessness, Università di Bergamo 
Presentazione “Homelessness since Covid: an opportunity to re-imagine policies”. 



 

2022 24-26 agosto ISA RC-21 Conference, Università di Atene 

Abstract selezionato per la presentazione “Homelessness since Covid: first steps towards a new 

‘normalcy’”. 

 

2022 14-16 giugno 4th Street-level Bureaucracy Research Conference Aalborg University 
Copenhagen 
Chair della sessione “Setting the scene for Street-level Bureaucracy Theory to study service provision in 
the Global South” (Leonardi D., Paraciani R., Raspanti D.). 
 
2022 maggio Convegno Sociologia di posizione Università Roma Tre 
Presentazione “Non siamo i più sfruttai ma sicuramente gli sfruttati più famosi degli ultimi anni”. 
Riflessioni sul mondo del lavoro odierno a partire da un’inchiesta realizzata con i/le rider in mobilitazione 
a Torino”. 
 
2022 4-5 maggio Danish Centre for Welfare Studies (DAWS) Odense, Danimarca 
Vincitrice della selezione per la presentazione e discussione con una commissione di esperti internazionali 
del paper “Experiencing housing and homelessness is not gender and sexual orientation neutral”. 
 
2021 dicembre Libreria Lento, Rimini 

Presentazione del libro “La colpa di non avere un tetto. Homelessness tra stigma e stereotipi”. 

 
2021 novembre Scalo laboratorio di Comunità, Bologna 

Presentazione del libro “La colpa di non avere un tetto. Homelessness tra stigma e stereotipi”. 

Discussant: prof. M. Bergamaschi (UniBo); prof. E. Gargiulo (UniBo), Wolf Bukowski (ed. Alegre). 

 
2021 settembre XV European Research Conference on Homelessness, online 
Presentazione del paper “Re-orienting Turin Reception system to Address Homelessness: Findings 

from an Italian Participatory Action Research” (Campagnaro C., Di Prima N., Leonardi D, Meo A., 

Stefani S.). 

 

2021 settembre, Magazzino sul Po, Torino 

Presentazione del libro “La colpa di non avere un tetto. Homelessness tra stigma e stereotipi”.  

Discussant: prof. Michele Lancione (Politenico di Torino) 

 

2021 settembre XIV Conferenza Espanet Italia, online 

Coordinatrice della sessione “Precarietà abitativa, pratiche e politiche di contrasto alla lente della 

pandemia” (Leonardi D., Meo A., Stefani S.). 

 
2021 giugno V Convegno SISEC, online 

Presentazione del paper “Le politiche a contrasto della grave emarginazione in Italia e il diritto alla casa 

alla prova della pandemia” (Leonardi D., Stefani S.). 

 

2021 luglio International Conference on Public Policy (ICPP5) – Università di Barcellona (IBEI), 

online 

Presentazione del paper “Victim or villain? The social construction of undeserving poor” 

 

2021 giugno Trasforming Care Conference, online 



Presentazione del paper “Temporalities of care in severe marginalisation: the emergency paradigm”. 

 

2021 maggio Conferenza “Rider. Lavorare con l’algoritmo”, Fondazione Nocentini, ISMEL e 

Polo del ‘900, online 

Intervento di presentazione della ricerca “Piattaforme digitali e lavoratori on demand. Inchiesta con i 

rider a Torino”. 

 

2021 aprile, Università di Bologna, webinar 

In occasione della lezione della prof.ssa E.Z. Brodkin (Università di Chicago) “The state at the street: 

street-level organizations and how they matter”, presentazione del paper "A strategy is necessary. The 

policy-client conflict within different relational balances: a cross-professional comparison at the street-

level" (Leonardi D., Paraciani R., Raspanti D.). 

 

 

2020 settembre, XIII Conferenza Espanet Italia, online 

Presentazione del paper “Produzione e riproduzione dell’homeless(ness) all’interno del sistema di 

accoglienza”. 

 

2020 IV Convegno SISEC, Università degli Studi di Torino  

Presentazione del paper “The disgruntled user. Policy-client conflicts within different street-level 

organizations” (Leonardi D., Paraciani R., Raspanti D.) 

 

2019 XII Conferenza ESPAnet Italia, Università di Urbino  

Presentazione del paper "Assegna il posto e gestisci la serata: in questo mandato c'è un mondo intero. La 

rilevanza dell'implementazione all'interno di un disegno di intervento istituzionale”. 

 

2019 3rd Street-level Bureaucracy Research Conference, Aalborg University, Copenhagen 

Presentazione del paper “In the relationship we put our skills but also our way of being. Professional 

discretion in homeless services”. 

 

2019 Giornata di studi Prospettive critiche sul capitalismo contemporaneo, Università di 

Bologna 

organizzata nell’ambito del progetto Horizon PLUS (Platform Labour in Urban Spaces: Fairness, 

Welfare, Development) 

Presentazione del paper “Piattaforme digitali e territori di resistenza alla precarietà. Un’inchiesta sulla connettività dei 

riders di Foodora”. 

 
2018 European Research Conference on Homelessness, Central European University, Budapest 

Presentazione del paper “What happens when politics meets reality? The importance of street-level 

bureaucracy approach” 

 

2018 ESA mid-term RN26 welfare and social policies, Università degli Studi di Catania 
Presentazione del paper “Social workers and policies for the homeless: dilemmas, tensions, restrictions” 

 

2018 Convegno di Sociologia Economica (SISEC), Università Cattolica, Milano 



Presentazione del paper “Piattaforme digitali e forme di resistenza della soggettività precaria. Un’inchiesta 

sul lavoro gratuito e la mobilitazione dei riders di Foodora a Torino” (Leonardi D., Armano E., Murgia 

A.) 

 

2017 European Research Conference on Homelessness, Università di Barcellona 

Changing Profiles of Homelessness: Implications for Services 

Poster presentation progetto di ricerca PhD 

 

2015 Espanet Italia “welfare in Italia e welfare globale, esperienze a confronto”, Università degli 
Studi di Salerno  
Presentazione paper: “Povertà infantile e misura di sostegno al reddito. Il caso della Nuova Carta Acquisti” 

(Bocchino M., Lanunziata S., Leonardi D.) 

 

2012 Università degli Studi di Torino, organizzazione di un seminario di autoformazione su tematiche di 

genere con il laboratorio Sguardi sui Generis  

 

NETWORK DI RICERCA NAZIONALI E INTERNAZIONALI, COMITATI SCIENTIFICI 
gennaio 2022 – in corso 

Membro del working group Poverty & Policy  

 

gennaio 2022 – in corso 

Membro della Rete Emancipatory Social Science coordinata dalle prof.sse V. Pellegrino e M. Massari. 

 

2021 – in corso 

Membro del Comitato Scientifico di fio.PSD (Federazione Italiana Organismi per le Persone Senza 

Dimora). 

 

2020 – in corso 

Membro di LOCI (Lower Classes and public Institutions), network internazionale di ricerca coordinato 

dal prof. Dubois (UMR SAGE, Università di Strasburgo) che riunisce attualmente 43 ricercatori di 16 

paesi. Il programma LOCI mira a realizzare un confronto internazionale sul rapporto tra classi popolari 

e istituzioni, tramite domande di ricerca e metodologie comuni. 

 

 
ATTIVITÁ DI DIDATTICA 
Giugno 2023 – in corso Università degli Studi di Torino 
Tutor didattico nell’ambito degli insegnamenti “Dis co r s i  pubb l i c i  e  i s t i t uz ion i ”  ( 54or e ,  9  
CFU) ,  “Comun ic az ione  pubb l i c a  e  soc i a l e  i n  p rospe t t i v a  i n t e r cu l tu r a l e ” ( 36  o re ,  
6  CFU)  e per il laboratorio “Modi di vedere” (18 ore, 3 CFU) . 
Titolare dei corsi e del laboratorio: prof.ssa Nicoletta Bosco  
 
Maggio 2023 Università di Trieste (online) 
Lezione: “Inchiesta con i rider a Torino: organizzazione, conflitti, tentativi di contro-utilizzo delle piatta-
forme” (2 ore). 
Titolare del corso: dott. Francesco Miele 
 
Maggio 2022 Università di Genova  
Lezione dottorale “European Society and Digital Transformation”, Dottorato in Scienze Sociali- 



Curriculum in Scienze Politiche (6 ore) 
Titolare: prof. Andrea Pirni 
 
Maggio 2022 Università la Sapienza, Roma  
Relatrice nel seminario organizzato nell’ambito del Dottorato in Studi Urbani 
“Vite ai Margini. Forme di governo neoliberale nell’intersezione tra processi migratori e homelessness” 
(5 ore). 
 
Aprile 2022 Università degli Studi di Torino 
Lezione “La costruzione sociale delle persone senza dimora  
nella rete dei servizi di accoglienza. Riflessività, discrezionalità, riconoscimento”, corso di laurea 
magistrale in politiche e servizi sociali (2 ore). 
titolare del corso: prof. Franco Prina. 
 
Dicembre 2021 Università degli Studi di Bologna 
Lezione su homelessness e politiche di contrasto, corso di laurea triennale in servizio sociale (2 ore) 
titolare del corso: prof. Maurizio Bergamaschi. 
 
Novembre 2021 Università di Parma 
Lezione su homelessness e politiche di contrasto, corso di laurea triennale in servizio sociale (2 ore) 
titolare del corso: prof.ssa Vincenza Pellegrino. 
 
Novembre 2021 Università degli Studi di Torino  
Ciclo di lezioni: Homelessness: coordinate per l’analisi e prospettive di intervento, corso di laurea 
Magistrale “Disuguaglianze sociali, vulnerabilità e politiche” (6 ore) 
titolari del corso: prof.ssa Antonella Meo e prof. Sandro Busso. 
 
Aprile 2021 Università degli Studi di Torino  
Ciclo di lezioni: Homelessness: retoriche e politiche, corso di laurea Magistrale “Disuguaglianze sociali, 
vulnerabilità e politiche” (6 ore) 
titolari del corso: prof.ssa Antonella Meo e prof. Sandro Busso. 
 
2020 Università degli Studi di Trento 
Seminario “Il lavoro all’epoca della pandemia. Il caso dei riders”, corso di laurea Magistrale in Sociologia 
del lavoro (2 ore) 
titolare del corso: prof.ssa Barbara Poggio 
 
2020 Università degli Studi di Torino  
Lezione nel corso di laurea Magistrale in Sociologia “Disuguaglianze sociali, vulnerabilità e politiche” (2 
ore) titolari del corso: prof.ssa Antonella Meo e prof. Sandro Busso. 
 
2020 Università degli Studi di Torino  
Lezione nel corso di laurea Magistrale in Antropologia Culturale ed Etnologia “Antropologia della 
complessità” (2 ore) 
titolari del corso: dott.ssa Valentina Porcellana e prof. Carlo Capello. 
 
2020 Università Milano Bicocca  
Lezioni “La tecnica delle vignette nella ricerca sociale”, corso di laurea Magistrale di Sociologia “Ricerca 
Sociale Qualitativa” (6 ore) 
titolare del corso: prof.ssa Carmen Leccardi. 
 
2019 Università degli Studi di Torino  



Lezione nel corso di laurea Magistrale in Sociologia “Disuguaglianze sociali, vulnerabilità e politiche” (2 
ore) titolari del corso: prof.ssa Antonella Meo e prof. Sandro Busso. 
 
2019 Università Milano Bicocca  
Lezioni “La tecnica delle vignette nella ricerca sociale”, corso di laurea Magistrale di Sociologia “Ricerca 
Sociale Qualitativa” (6 ore)  
titolare del corso: prof.ssa Carmen Leccardi. 
 
 
ATTIVITÁ DI REFERAGGIO 
Referaggio per la Rivista Radical Housing Journal (2023) 
 
Referaggio per la Rivista Gender, Place and Culture (2023) 
 
Referaggio per la Rivista International Journal of Sociology and Social Policy (2023) 
 
Referaggio per la rivista Polis (2023); 
 
Referaggio per la rivista Administration & Society (2023) 
 
Referaggio per il numero 1/2023 della Rivista Autonomie Locali e Servizi Sociali  
 
Referaggio per la “12th European Conference for Social Work Research” (2023), Università Cattolica del 
Sacro Cuore, valutazione degli abstract per gli interventi. 
 
Referaggio per il numero 4.1 2022 della Rivista Radical Housing Journal 
 
Referaggio per il numero 3.2 2021 della rivista Radical Housing Journal 
 
Referaggio per il numero 1/2021 della rivista Studi Organizzativi 
 
Referaggio per il numero 3/2019 della rivista Partecipazione e Conflitto (PaCo)  
 
Referaggio per il libro Un mondo logistico: sguardi critici su lavoro, migrazioni, politica e globalizzazione, 
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TERZA MISSIONE E INTERVISTE  
2023 gennaio “Nuit de la Solidarité Marseille” 

Coordinatrice di un’équipe dedicata alla somministrazione di un questionario e alla rilevazione statistica 

delle persone senza dimora in un quartiere della città di Marsiglia 

 

2022 settembre Spotify  

Realizzazione del podcast Crocevia Mediterraneo – Fare ricerca attraverso il mare a partire da un periodo 

di ricerca sul campo nell’ambito del progetto PRIN “Mobilities, solidarieties and imaginaries across the 

borders” (MOBS). 

 

2022 febbraio giornale Piazza Grande 

Intervista per il giornale sulla condizione delle donne senza dimora. 

 

2022 gennaio podcast Università Milano Bicocca 



Intervista sul libro “La colpa di non avere un tetto. Homelessness tra stigma e stereotipi” per il podcast 

Bicocca autori. 

 

2021 dicembre giornale Piazza Grande 

Intervista “Combattere lo stigma attraverso le parole”. 

 
2021 settembre- dicembre Coldiretti e Città metropolitana di Torino, in collaborazione con 
l’Università di Parma e Diaconia Valdese, Settimo Vittone 
Corso di formazione con metodologia Future lab (Vincenza Pellegrino e Daniela Leonardi) 
 
14 luglio 2021 amm.ni comunali di Novellara ed Albinea e Accento coop.soc. Reggio Emilia, in 
collaborazione con l’Università di Parma, online 
Incontro di formazione rivolto ad amministratori comunali, operatori sociali sull’housing sociale. “Quali 
dimensioni sociali dell’abitare odierno?” 
 
 
PUBBLICAZIONI 
Monografie: 
Leonardi D., (2021), La colpa di non avere un tetto. Homelessness tra stigma e stereotipi, Torino, eris edizioni, 
ISBN 9791280495068. 
 
Articoli su Riviste Scientifiche peer-reviewed 
Leonardi D., (2022) recensione del libro “I poveri possono parlare?”, in ‹‹Studi Culturali›› 3/2022, il 
Mulino, pp. 421-423. 
 
Campagnaro C., Di Prima N., Leonardi D., Meo A. & Stefani S. (2022), Re-Orienting the Turin Reception 
System to Address Homelessness. Findings from an Italian Participatory Action-Research Study, in ‹‹European Journal 
on Homelessness›› vol. 16, ISSN 2030-2762 / ISSN 2030-3106 online. 
 
Leonardi D., Pellegrino V. (2022) Art-based methodology e ricerca sociale: rendere porose le frontiere del visibile, in 
‹‹Tracce urbane››, 7(11), https://doi.org/10.13133/2532-6562/18002. 
 
Leonardi D., (2021) How to Use the Vignette Technique to Uncover Judgments, Values, Relationships with Norms. 
Methodological Reflections from a Research Project on Professional Discretion, in ‹‹Sociologia Italiana-AIS Journal of 
Sociology›› 18/2021, pp. 53- 68, DOI: 10.1485/2281-2652-202118-3. 
 
Leonardi D., Paraciani R., & Raspanti D. (2021). A Strategy is Necessary. The Policy-Client Conflict within 
Different Relational Asymmetries: A Comparison at the Street-level, in ‹‹International Journal of Sociology and 
Social Policy››, Vol. ahead-of-print No. ahead-of-print, doi.org/10.1108/IJSSP-07-2021-0188. 
 
Leonardi D., Stefani S., (2021), The pandemic and homeless people in the Turin area. The level of Housing adequacy 
shapes Experiences and Well-being, in ‹‹Housing, Care and Support››, doi: 10.1108/HCS-03-2021-0006. 
 
Leonardi D., (2020). Piattaforme digitali e lavoratori on demand: contraddizioni, conflitti e processi di (contro) 
soggettivazione. Inchiesta con i rider a Torino, ‹‹Sociologia del lavoro›› Special Issue 158, pp.199-221, 
doi:10.3280/SL2020-158010. 
 
Leonardi, D., (2019). Stabilire a chi offrire quali risorse, etichettare, valutare. Spazi discrezionali in un disegno di 
intervento istituzionale, (Establish who gets what, label, evaluate. Discretionary spaces in an institutional 
intervention plan), in ‹‹Autonomie locali e servizi sociali››, 2, pp. 305-320, doi: 10.1447/95871. 
 



Leonardi, D., Murgia, A., Briziarelli, M., & Armano, E. (2019). The ambivalence of logistical connectivity: co-

research with Foodora Riders, in ‹‹Work Organisation, Labour & Globalisation››, 13(1), pp. 155-171. 

 
 
Capitoli peer-reviewed in volumi collettanei  
Leonardi D., (2023) Housing and the welfare system in Italy, in ‹‹Handbook of Housing and Welfare››, 
Grander (ed.), Routledge, forthcoming. 
 
Leonardi D., (2023), Discrezionalità professionale: coordinate teoriche, implicazioni pratiche, spazi di ripoliticizza-
zione, in ‹‹Il welfare pubblico partecipativo: quale con-senso 
collettivo per lo stato sociale oggi›› Vincenza Pellegrino e Giulia Rodeschini (a cura di), Milano, Fran-
coAngeli, forthcoming 
 
Armano E., Leonardi D., Murgia A., (2023), Algorithmic management nelle piattaforme di food delivery. Tra neo-
taylorismo digitale e soggettività messa a valore, in ‹‹Ultimo miglio. Lavoro di piattaforma e conflitti urbani››, 
Pirone (a cura di), Quaderni/48, Milano, Fondazione Feltrinelli, pp. 97- 111, https://fondazionefeltri-
nelli.it/app/uploads/2023/03/Quaderni48_Ultimomiglio.pdf.  
 
Leonardi D., Murgia A., Armano E., (2022), Algorithmic management in food delivery platforms: between digital 
neo-taylorism and enhanced subjectivity, in ‹‹Digital platforms and algorithmic subjectivities››, Armano, Brizi-
arelli, Risi (eds.), University of Westminster Press, pp. 87- 96, ISBN (PDF): 978-1-914386-08-4, DOI: 
https://doi.org/10.16997/book54.  
 
Leonardi D., (2020), Divenire homeless: quale ruolo assumono i servizi di accoglienza nella definizione delle identità?, 
in ‹‹Homelessness in Italia. Biografie, territori, politiche››, Consoli T. & Meo A. (eds.), Milano, Fran-
coAngeli, pp. 29- 48.  
 
Leonardi D., Murgia A., Armano E., (2020), Piattaforme digitali e forme di resistenza della soggettività precaria. 
Un’inchiesta sul lavoro gratuito e la mobilitazione dei riders di Foodora a Torino, in ‹‹Dentro la transizione. Prati-
che di inchiesta e conricerca oggi››, Armano E. (a cura di), Verona, ombrecorte, pp. 29-47, ISBN: 
9788869481437. 
 
Si devono a Daniela Leonardi (2011) i paragrafi Residenza: via della Casa Comunale 1 (ovvero senza dimora), 
pp.58-59; Prologo, pp.63-65; Strada: strategie di coping, pp.95-97, in Porcellana V. (a cura di), Sei mai stato in 
dormitorio? Analisi antropologica degli spazi d'accoglienza notturna A Torino, Aracne, Roma. 
 

Report di Ricerca: 

Cogno R., Leonardi D., (2021), L’inclusione delle persone senza dimora. I progetti finanziati dall’Avviso 
4/2016 in Piemonte, https://www.ires.piemonte.it/pubblicazioni_ires/Report_HF_080921_UV.pdf.  
 
Special Issue: 
Curatrice della Special Issue “Street-level Bureaucracy Theory meets different Souths”, (Leonardi, Para-
ciani, Raspanti), (2023), in ‹‹International Journal of  Sociology and Social Policy››, forthcoming. 
 

 

Articoli su riviste online  

Leonardi D., Homeless (and) students. La questione abitativa non più rimandabile, (2023), che-fare agenzia cultu-
rale, https://che-fare.com/almanacco/homeless-and-students-la-questione-abitativa-non-piu-rimanda-
bile/.  
 

https://fondazionefeltrinelli.it/app/uploads/2023/03/Quaderni48_Ultimomiglio.pdf
https://fondazionefeltrinelli.it/app/uploads/2023/03/Quaderni48_Ultimomiglio.pdf
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https://che-fare.com/almanacco/homeless-and-students-la-questione-abitativa-non-piu-rimandabile/


Leonardi D., Armano E., Murgia A., Plateformes numériques et formes de résistance de la subjectivité précaire. Le cas 
Foodora, in ‹‹ Les Mondes du Travail ››, (24/25, 2020), https://lesmondesdutravail.net/n-24-25-automati-
sation-en-question-novembre-2020/. 
 
Murgia A., Leonardi D., Armano E., Ambivalenza della connettività dentro la macchina digitale, (2020) in ‹‹ 
L’enigma del valore. Il digital labour e la nuova rivoluzione tecnologica ››, ebook http://effimera.org/le-
nigma-del-valore/.  
 
Leonardi D., (2020), La pandemia raccontata dalla bassa soglia, in welforum.it Osservatorio nazionale sulle 
politiche sociali, https://welforum.it/il-punto/emergenza-coronavirus-tempi-di-precarieta/la-
pandemia-raccontata-dalla-bassa-soglia/ 
 
Leonardi D., (2019), Divenire homeless, fuoriuscire dalla condizione di homeless, restare cittadini: quale ruolo hanno i 
servizi di accoglienza?, in Menabò di etica e economia, 104, https://www.eticaeconomia.it/divenire-
homeless-fuoriuscire-dalla-condizione-di-homeless-restare-cittadini-quale-ruolo-hanno-i-servizi-di-
accoglienza/ 
 
Leonardi D., (2019), Inchiesta nella micrologistica dei riders, in Effimera, http://effimera.org/inchiesta-nella-
micrologistica-dei-riders-daniela-leonardi/  
 
Leonardi D., (2017), Governo dell’homelessness: dichiarare guerra ai poveri in nome del “decoro” e della “sicurezza 
urbana” in Effimera, http://effimera.org/governo-dellhomelessness-dichiarare-guerra-ai-poveri-nome-
del-decoro-della-sicurezza-urbana-daniela-leonardi/ 
 
Partecipazione a collane editoriali 
Membro del comitato scientifico della collana “Povertà e percorsi di innovazione sociale”, Franco 
Angeli. 
 
 
 
COMPETENZE LINGUISTICHE 
Italiano   madrelingua 
Francese              C1 
Inglese              B2 
 
 
COMPETENZE INFORMATICHE 
Ms Office and Open Office Applications 
Mendeley 
MAXQDA 
Webex, ZOOM, Microsoft Teams, Google Meet 
 
 
 

Torino, 13/07/2023 
 

 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi ai sensi del Decreto Legislativo 196/2003, coordinato con il Decreto 
Legislativo 101/2018, e dell'art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679) 
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